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BiRIM HAKKINDA BIiLGILER

1. Tarihsel Geligsimi

Mersin Universitesi Sirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (MEUSEM) 2547 sayili
Yiksekogretim Kanunu'na bagli olarak 3/5/2002 tarihli 24763 sayili Resmi Gazete ‘de yayimlanan
ydnetmeligin yirirliige girmesiyle faaliyetlerine baslamistir. Mersin Universitesi'nde 6n lisans,
lisans ve lisansistli 6gretim programlari disinda kalan alanlarda yasam boyu 6grenim anlayisina
paralel ve diinya standartlarinda egitim vermeyi amaglayan merkezimiz; sosyal, kiltirel, bilimsel,
ekonomik ve teknolojik alanlarda egitim faaliyetleri sunmaktadir. Yasam boyu egitim
cercevesinde silrekli egitim programlari acarak bilgi, birikim ve deneyimini bireysel ve kurumsal
boyutta bdlge halkina sunmakla da goérevlidir. Egitim verirken, teorik egitimi, uygulama egitimi ile
birlestirerek katihmcilarin gerekli olan bilgi ve becerileri kazanmasi amacini tasirken tim
calismalarinda Mersin Universitesi’nin kalite ve standartlarini korumakla yikimlidir. Bu
kapsamda;

o Sertifikali ve Katilim Belgeli egitimler,
e Teorik, Teknik ve Uygulamali egitimler
e Hizmet igi egitimler

e Kurslar, Hobi egitimleri

e Seminerler, konferanslar

e Yabanci Dil Egitimleri

e Danismanlik hizmetleri

e Kurumsal igbirlikleri,

e Mesleki yeterlilik egitimleri,

e Projelerve

e Sosyal sorumluluk etkinlikleri gibi faaliyetleri stirdirmektedir.

Hedef kitlemizi; yas siniri olmaksizin dgrenciler, yetiskinler, gercek ve tiizel kisiler, kamu kurum
ve kuruluslari, 6zel sektér ve uluslararasi kuruluslar olusturmaktadir. MEUSEM, alaninda uzman
Mersin Universitesi Akademik kadrosu ile gerek kurumlarin kendi yerinde, gerekse Universite
blinyesindeki derslik, laboratuvar ve atoélyelerini kullanarak egitim, sinav ve belgelendirme
faaliyetlerini sirdurirken, siirekli egitim merkezleri basta olmak tizere diger kuruluslara rehberlik
ve liderlik gérevini, sosyal sorumluluk cercevesinde yerine getirmektedir. Universitenin kamu,
Ozel sektor ve uluslararasi kuruluslarla isbirligini gelistirmesini saglamaktadir.

2. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri
Misyon

Atatlrk ilke ve devrimlerine bagl, laiklik ve Cumhuriyet ilkelerinden 6din vermeyen, caliskan,
bilgi ve birikimlerini tim insanlik yararina kullanan, topluma yararli, evrensel degerler i1siginda,
modern, yaratici ve pozitif distinen, katilimci, Gretken ve yarattigi degerlerle Ulkesini tim
dinyada temsil eden Ustin nitelikli bireyler yetistirmek, yiksek diizeyde bilimsel calisma ve
arastirma yapmak, bilgi ve teknoloji Gretmek, iretimini toplum yararina sunarak bolgesel ve
ulusal alanda gelismeye ve siirdirilebilir kalkinmaya katki saglamaktir.




Vizyon

Ulusal ve uluslararasi diizeyde verecegi egitim-0gretim, Uretecegi bilgi, teknoloji ve sanat ile
Ogrencilerini, mezunlarini, galisanlarini ve toplumu yasam boyu 6grenmeyle bitiinlestiren, kalite
odakli, engelsiz ve uluslararasi taninirliga sahip bir Gniversite olmaktir.

Topluma yénelik faaliyetleri gelistirerek Universite-Halk iletisimini artirmak, yerel ag ve internet
hizmetleri ile teknik destek hizmetlerinin gelistirilmesi ve kalitesinin arttirilmasi, kursiyerlere
sunulan fiziksel, sosyal ve akademik destek hizmetlerinin gelistirilmesi, insan kaynaklari yénetimi
uygulamalarinin giglendirilerek personelin yetkinliginin artirilmasi ve hizmet igi egitimlerle
surekliliginin saglanmasi Merkezimizin belirledigi hedeflerdendir.

A. LIDERLIK, YONETiIM ve KALITE

A.1. Misyon ve Stratejik Amaglar

Degerlendirme yili itibariyle kurumun stratejik hedeflerine katki saglamaya yonelik birim
tarafindan belirlenen ve Faaliyet Bilgi Sistemine girisi yapilan faaliyetlerin ger¢eklesme durumlari
ile birim kalite hedefleri ve bu hedeflerin gerceklesme dizeyleri belirtiimelidir. Bu boliimde
ayrica, gerceklestirilemeyen faaliyetlerin ve hedefleri gerceklestiriiememe sebepleri de
belirtilmelidir.

A.1.1. Yonetim modeli ve idari yapi

Olgunluk diizeyi

./ 2 3 | ‘4 | 5 |
O O O O

Birimde, Kurumun Birimde, Kurumun Yoénetim modeli ve Yénetim ve organizasyonel | igsellestirilmis,
misyonuyla uyumlu ve | misyon ve stratejik organizasyonel yapilanmasina iliskin sistematik, stirdirilebilir
stratejik hedeflerini hedeflerine ulagsmasini yapilanmasi birim ve uygulamalari izlenmekte ve ornek gosterilebilir
gerceklestirmeyi glivence altina alan ve alanlarin genelini ve iyilestiriimektedir. uygulamalar

saglayacak bir yonetim | stiregleriyle uyumlu kapsayacak sekilde faaliyet bulunmaktadir.

modeli ve yonetim modeli ve idari | gostermektedir.

organizasyonel yapilanmasi

yapilanmasi belirlenmistir.

bulunmamaktadir.

Ornek Kanitlar:
e  Yénetisim modeli ve organizasyon semasi

e  Kurumun yénetim ve idari alanlarla ilgili politikasini ve stratejik amaglarini uyguladigina dair
uygulamalar/kanitlar

A.1.2. i¢ kalite glivencesi mekanizmalari
(PUKO - Piania, Uygula, Kontrol Et, Gnlem Al- ¢evrimleri, takvim, birimlerin yapisi)
Olgunluk diizeyi

O O O O
Kurumda/Birimde Kurumda/Birimde Kurumun geneline yayilmis, | Liderlik uygulamalari ve bu | igsellestirilmis,
kalite glivencesi liderlerin kalite kalite glivencesi sistemi ve uygulamalarin kalite sistematik, strdurdlebilir
sisteminin yonetilmesi | glivencesi sisteminin kiltiranan gelisimini glivencesi sistemi ve ve ornek gosterilebilir
ve kalite kdlturinin ybnetimi ve destekleyen etkin liderlik kiltirindn gelisimine uygulamalar
icsellestirilmesini kaltarindn uygulamalari bulunmaktadir. | katkisiizlenmekte ve baglh | bulunmaktadir.
destekleyen etkin bir | igsellestirilmesi iyilestirmeler
liderlik yaklagimi konusunda sahipligi ve gerceklestiriimektedir.
bulunmamaktadir. Motivasyonu

bulunmaktadir.




Ornek Kanitlar:
e Kalite glivencesi kiiltiiriinii gelistirmek lizere yapilan planlamalar ve uygulamalar

A.1.3. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Olgunluk dizeyi

.2 |/ 3 | 4 | 5 |
O O O O

Kurumda/Birimde Kurumda/Birimde seffaflik | Birim, kurumun tanimli Birimde, kurumun igsellestirilmis,
kamuoyunu ve hesap verebilirlik slregleri dogrultusunda | kamuoyunu bilgilendirme | sistematik,
bilgilendirmek ve ilkeleri dogrultusunda kamuoyunu ve hesap verebilirlik strdurulebilir ve 6rnek
hesap verebilirligi kamuoyunu bilgilendirmek | bilgilendirme ve hesap mekanizmalariizlenmekte | gosterilebilir
gerceklestirmek lGzere | Gzere tanimli stiregler verebilirlik ve paydas gorusleri uygulamalar
mekanizmalar bulunmaktadir. mekanizmalarini dogrultusunda bulunmaktadir.
bulunmamaktadir. isletmektedir. iyilestirilmektedir.

Ornek Kanitlar:

e Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlige iliskin uygulama érnekleri
e lcve dis paydaslarin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlikle ilgili memnuniyeti ve geri bildirimleri

A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar

Bu baslk altinda degerlendirme yili itibariyle kurumun stratejik hedeflerine katki saglamaya
yonelik birim tarafindan belirlenen ve Faaliyet Bilgi Sistemine girisi yapilan faaliyetlerin
gerceklesme durumlari ile birim kalite hedefleri ve bu hedeflerin gergeklesme dizeyleri
belirtilmelidir. Bu bdlimde ayrica, gergeklestirilemeyen faaliyetlerin ve hedefleri
gerceklestirilememe sebepleri de belirtilmelidir.

A.2.1. Misyon, vizyon, politikalar, stratejik amaglar ve hedefler

Olgunluk diizeyi

O O O X O
Kurumda, Kurumda, Kurumun genelinde misyon, | Misyon, vizyon ve igsellestirilmis,
Birimde/Boélimde, Birimde/Boélimde, vizyon ve politikalarla politikalar dogrultusunda sistematik, strdurilebilir
tanimlanmis misyon, tanimlanmis misyon, uyumlu uygulamalar gergeklestirilen ve ornek gosterilebilir
vizyon ve politikalar vizyon ve politikalar bulunmaktadir. uygulamalar izlenmekte ve | uygulamalar
bulunmamaktadir. bulunmaktadir. paydaslarla birlikte bulunmaktadir.
degerlendirilerek onlemler
alinmaktadir
Ornek Kanitlar:

e Stratejik hedeflerin gerceklestiriimesine katki saglayan Birim/Béliim faaliyetleri ve performans sonuclari

A.3. YOonetim Sistemleri

Kurum/birim, stratejik hedeflerine ulasmayi nitelik ve nicelik olarak givence altina almak
amaciyla mali, beseri ve bilgi kaynaklari ile siireclerini yonetmek Gzere sahip olunan sistem(ler)
hakkinda bilgi verilmelidir.



A.3.1. insan kaynaklari yénetimi

Olgunluk dizeyi

Ol Ol I I
Kurumda/Birimde Kurumda/Birimde insan | Birimde, Kurumun Birimde, kurumun insan | igsellestirilmis, sistematik,
insan kaynaklari kaynaklari yonetimine genelinde insan kaynaklari yonetimi surdurilebilir ve 6rnek
yonetimine iliskin iliskin olarak stratejik kaynaklari yonetimine slregleriizlenmekte ve gosterilebilir uygulamalar
tanimli stiregler hedefler ile uyumlu iliskin uygulamalar iyilestirilmektedir. bulunmaktadir.
bulunmamaktadir. tanimli stiregler tanimli siireglere uygun

bulunmaktadir. bicimde yiritilmektedir.
Ornek Kanitlar:

e Insan kaynaklari politikasi ve hedefleri ve bunlara iliskin birimde yapilan uygulamalar (Yetkinlik, ise alinma,
hizmet i¢i egitim, tesvik ve 6diillendirme vb.)
e (Calisan (akademik ve idari) memnuniyeti anketleri, uygulama sistematigi ve anket sonuglari

A.3.2. Finansal kaynaklarin yonetimi

Olgunluk dizeyi

. 2 | 3 | ‘4 | 5 |
O O O O

Kurumda/Birimde Kurumda/Birimde Birimde, kurumun Birimde, kurumun igsellestirilmis, sistematik,
finansal kaynaklarin finansal kaynaklarin genelinde finansal finansal kaynaklarin surdirilebilir ve 6rnek
yonetimine iliskin yonetimine iliskin kaynaklarin yénetime iligkin | yonetimi stiregleri gosterilebilir uygulamalar
tanimli stiregler olarak stratejik hedefler | uygulamalar tanimli izlenmekte ve bulunmaktadir.
bulunmamaktadir. ile uyumlu tanimli siireglere uygun bicimde iyilestirilmektedir.

suregler bulunmaktadir. | ylritulmektedir.

Kanitlar:
e  Finansal kaynaklarin yénetimine iliskin taniml siirecler ve uygulamalar (Kaynak dagilimi, kaynaklarin etkin
ve verimli kullaniimasi, kaynak cesitliligi)
A.3.3. Siire¢ yonetimi

Olgunluk diizeyi

./ 2 | 3 | ‘4 | 5 |
O O O O

Kurumda egitim ve Kurumda egitim ve Kurumun genelinde Kurumda slreg yonetimi igsellestirilmis,

Ogretim, arastirma ve | 6gretim, arastirma ve tanimli stiregler mekanizmalariizlenmekte | sistematik, strdirilebilir
gelistirme, toplumsal | gelistirme, toplumsal yonetilmektedir. ve ilgili paydaslarla ve Ornek gosterilebilir
katki ve yonetim katki ve yonetim sistemi degerlendirilerek uygulamalar

sistemine iliskin slireg ve alt siregleri iyilestirilmektedir. bulunmaktadir.

suregler tanimlanmigtir.

tanimlanmamigtir.

Ornek Kanitlar:
e  Siire¢c yonetimi modeli ve uygulamalari, ilgili sistemler, yénetim mekanizmalari (Uzaktan egitim dahil)
(Kanit belge olarak Siire¢ Faaliyet Planlamasi MEU.KY.PL-003 ve Siire¢ Faaliyet izleme Formu MEU.KY.FR-
048 kullanilabilir)
e Paydas katihmina iliskin kanitlar

A.4. Paydas Katilimi

Bu baslik altinda, kurumun/birimin i¢c ve dis paydaslarinin karar alma, yonetisim ve iyilestirme
sireclerine katilimini ve alinan geri bildirimlerin yonetsel siireglerde kullanilmasini saglayan
sistemler/mekanizmalar hakkinda bilgi verilmelidir.



A.4.1. i¢ ve dis paydas katilimi

Olgunluk diizeyi

O O | |

ic kalite glivencesi
sistemine paydas
katimini saglayacak
mekanizmalar
bulunmamaktadir.

Kurumda/birimde kalite
glivencesi, egitim ve
Ogretim, arastirma ve

yonetim sistemi ve
uluslararasilagma
siireclerinin PUKO
katmanlarina paydas
katilimini saglamak igin

gelistirme, toplumsal katki,

planlamalar bulunmaktadir.

Tum slireglerdeki
PUKO katmanlarina
paydas katihmini
saglamak lzere
Kurumun geneline
yayilmis mekanizmalar
bulunmaktadir.

Paydas katihm
mekanizmalarinin
isleyisi izlenmekte ve
bagh iyilestirmeler
gerceklestiriimektedir.

i¢sellestirilmis,
sistematik,
surddrilebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar:

e  Paydas gériislerinin alinmasi siirecinde kullanilan veri toplama araglari ve yéntemi (Anketler, odak grup
toplantilari, calistaylar, bilgi yénetim sistemi vb.)
e  Kararalma siireglerinde paydas katiliminin saglandigini gésteren belgeler

A.5. Uluslararasilasma

Universitenin

uluslararasilasma

stratejisi

ve hedefleri

dogrultusunda

birimde/bolumde

yluratilen, periyodik olarak izlenen ve iyilestirilen faaliyetler hakkinda bilgi verilmelidir.

A.5.1. Uluslararasilasma performansi

Olgunluk diizeyi

.2 ' 3 | 4 | 5 |
O (| O O

Birimde/Bélimde
uluslararasilasma
faaliyeti
bulunmamaktadir.

Birimde/Bélimde kurumun
uluslararasilasma
politikasiyla uyumlu
faaliyetlere yonelik
planlamalar bulunmaktadir.

Birimde/Bélumde
uluslararasilasma
faaliyetleri
bulunmaktadir.

Birimde/Bélimde
uluslararasilasma
faaliyetleriizlenmekte
ve iyilestirilmektedir.

igsellestirilmis,
sistematik, strdurtlebilir
ve 6rnek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar:

e Birim/ Béliim faaliyetlerinin ve hedeflerinin Universite’nin Uluslararasilasma politikasinin
gerceklestirilmesine katkisi (Bir matris lizerinde, béliim faaliyet ve hedeflerinin politikayi olusturan
unsurlarla eslestirilmesi gésterilebilir.) (Universitenin Uluslararasilasma Politikasina Universite’nin web
sayfasi Universitemiz/Politikalar béliimiinden ulasilabilir.)



http://www.mersin.edu.tr/universitemiz/politikalarimiz/mersin-universitesi-uluslararasilasma-politikasi

B. ARASTIRMA VE GELISTIRME

B.1. Arastirma Siireglerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

Kurumun stratejik plani gergevesinde belirlenen akademik oncelikler ile yerel, bolgesel ve ulusal
kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger Uretebilen ve toplumsal faydaya donistirilebilen
arastirma ve gelistirme faaliyetler ile bu faaliyetler i¢in olusturulan uygun fiziki altyapi ve mali
kaynaklar hakkinda bilgi verilmeli, kaynaklarin etkin bir sekilde nasil kullanildigi agiklanmahdir.

B.1.1. i¢ ve dis kaynaklar

Olgunluk diizeyi

./ 2/ 3 | ¢ | 5 |
O O O O

Arastirma ve
gelistirme
faaliyetlerini
strdurebilmesiigin
yeterli kaynak

Arastirma ve gelistirme
faaliyetlerini
slirdirebilmek igin
uygun nitelik ve nicelikte
fiziki, teknik ve mali

Arastirma ve gelistirme
kaynaklari, aragtirma
stratejisi ve birimler arasi
denge gozetilerek
yonetilmektedir.

Arastirma kaynaklarinin
yeterliligi ve cesitliligi
izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

i¢sellestirilmis, sistematik,
surdarulebilir ve 6rnek
gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

bulunmamaktadir. kaynaklarin
olusturulmasina yonelik

planlar bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar:

B.2 Arastirma Yetkinligi, is Birlikleri ve Destekler
Ogretim elemanlari ve arastirmacilarin bilimsel arastirma ve sanat yetkinligini siirdirmek ve
iyilestirmek icin sunulan olanaklar (egitim, is birlikleri, destekler vb.) agiklanmalidir.

B.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Olgunluk diizeyi
O O O O
Ogretim elemanlarinin
arastirma yetkinliginin
gelistirilmesine yonelik

mekanizmalar
bulunmamaktadir.

igsellestirilmis,
sistematik, strdurilebilir
ve ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ogretim elemanlarinin
arastirma yetkinliginin
gelistirilmesine yonelik
uygulamalar izlenmekte ve
izlem sonuglari 6gretim
elemanlart ile birlikte
degerlendirilerek 6nlemler
alinmaktadir.

Ogretim elemanlarinin
arastirma yetkinliginin
gelistiriimesine yonelik
uygulamalar
yuritulmektedir.

Ogretim elemanlarinin
arastirma yetkinliginin
gelistiriimesine yonelik
planlar bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar:

B.3. Arastirma Performansi

Arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin verilere dayali ve periyodik olarak olg¢lilmesi,
degerlendirmesi ve sonuglarinin yayimlanmasina iliskin uygulamalar ile arastirma ve gelistirme
performansinin periyodik olarak gézden gecirilmesi ve siirekli iyilestirme c¢alismalariyla ilgili
aciklama yapilmaldir.

B.3.1. Aragtirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk diizeyi



X O O O O

Kurumda/birimde/ Kurumda/birimde/ bélimde | Arastirma Arastirma performansi igsellestirilmis,
bolliimde arastirma arastirma performansinin performansinin izlenmekte ve ilgili sistematik, strdurilebilir
performansinin izlenmesine ve izlenmesine ve paydaslarla ve 6rnek gosterilebilir
izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik degerlendirmesine degerlendirilerek uygulamalar
degerlendirmesine ilke, kural ve gostergeler yonelik ilke, kural ve iyilestirilmektedir. bulunmaktadir.
y6nelik mekanizmalar | bulunmaktadir. gOstergeler
bulunmamaktadir. bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar:

C. TOPLUMSAL KATKI

C.1. Toplumsal Katki Siireglerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan

Toplumsal katki faaliyetlerini stratejik amaclar ve hedefler dogrultusunda nasil yonetildigi ve bu
faaliyetler icin olusturulan uygun fiziki altyapi ve mali kaynaklar hakkinda bilgi verilmeli,
kaynaklarin etkin bir sekilde nasil kullanildigi agiklanmalidir.

C. 1.1. Kaynaklar

Olgunluk diizeyi

O O O O

Toplumsal katki Toplumsal katki Toplumsal katki Toplumsal katki igsellestirilmis, sistematik,
faaliyetlerinin faaliyetlerini kaynaklari toplumsal kaynaklarinin yeterliligive | srdirulebilir ve 6rnek
strdurilebilmesi igin surdirebilmek igin katki stratejisi ve cesitliligi izlenmekte ve gosterilebilir uygulamalar
yeterli kaynak uygun nitelik ve nicelikte | birimler/bélimler arasi | iyilestirilmektedir. bulunmaktadir.
bulunmamaktadir. fiziki, teknik ve mali denge gozetilerek

kaynaklarin yonetilmektedir.

olusturulmasina yoénelik

planlar bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar:

C.2. Toplumsal Katki Performansi

Kurumun toplumsal katki stratejisi ve hedeflerine katki saglamak (izere birim tarafindan
yuritilen faaliyetlerin periyodik olarak izlenmesi ve iyilestirme faaliyetleri hakkinda bilgi
verilmelidir.

C.2.1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk diizeyi

O O (| (|

Toplumsal katki Toplumsal katki Toplumsal katki Toplumsal katki igsellestirilmis, sistematik,
performansinin performansinin performansinin performansiizlenmekte | strdirilebilir ve 6rnek
izlenmesine ve izlenmesine ve izlenmesine ve ve ilgili paydaslarla gosterilebilir uygulamalar
iyilestiriimesine yonelik | degerlendirmesine iyilestirilmesine yonelik degerlendirilerek bulunmaktadir.
mekanizmalar yonelik ilke, kural ve olusturulan mekanizmalar | iyilestirilmektedir.
bulunmamaktadir. gOstergeler kullanilmaktadir.

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar:
o  Toplumsal katki hedeflerine ulasilip ulasiimadigini izlemek lizere olusturulan mekanizmalar

10



SONUC VE DEGERLENDIRME

Bu baslik altinda, birimin gli¢lii yonleri ile iyilesmeye agik yonlerinin Liderlik, Yonetim ve Kalite,
Arastirma ve Gelistirme ve Toplumsal Katki basliklari altinda 6zet bilgiler sunulmalidir.

Birim ve bilnyesindeki programlar, daha 6nce bir dis degerlendirme siirecinden geg¢mis ve
birime/programa sunulmus bir Geri Bildirim Raporu varsa bu raporda belirtilen gelismeye acik
yonlerin _giderilmesi icin alinan &nlemler, gerceklestirilen faaliyetler sonucunda saglanan
ivilestirmeler ve ilerleme kaydedilemeyen noktalarin neler oldugu agikga sunulmali ve mevcut

durum degerlendirmesi ayrintili olarak verilmelidir.

A- Ustiinliikler - Degerlendirme

Universitemiz pek cok alanda (kisisel ve mesleki gelisim, mevzuat, Teknik, vb.) egitim

yapabilecek kapasiteye sahiptir.

Ilimizdeki kurum ve kuruluslarla yapilan goriismeler sonucunda bazilariyla protokoller
yapildi ve istenilen egitimler gerceklestirildi. Bu egitimler sonucunda donitler
dederlendirildi ve basari saglandigi goriildi. Bu baglamda merkezin faaliyet alanlarini
uygulamaya yonelik calismalara donistiirecek diizeyde oldugunu séylemek mimkiinduir.

Mersin Universitesinin Mersin kentinde bulunan kamu ve o6zel sektér kurum ve
kuruluslaryla iletisimini artirmasina katkida bulunma calismalar stirmektedir. Bu konudaki
gorismelerin ve calismalarin daha yogun olarak devam ettirilmesi gereklidir.

Merkezimiz yenilenen binasinda Halkla Iliskiler ve Basin Birimi, Yazi Isleri Birimi, E§itim
Planlama ve Koordinasyon Birimi, Tahakkuk Birimi dahilinde 8 (sekiz) ofis, her birinde
projeksiyon cihazi bulunan ve kapasitesi 25 (yirmi bes) kisilik olan 4 (doért), kapasitesi 50
(elli) kisilik olan 1 (bir) adet olmak Uzere toplamda 5 (bes) egitim sinifi, 21 (yirmibir) ve
24 (yirmidort) bilgisayarlik (iki) egitim/Bilgisayar laboratuvari, kapasitesi 20 (yirmi) kisilik
olan ve kapasitesi 12 (on iki) kisilik olan toplam 2 (iki) toplanti salonu, 1 (bir) egitimci
dinlenme odasi ile hizmet vermeye devam etmektedir. Ayrica Merkezimiz binyesinde
faaliyet gosteren 1 (bir) Drama Salonu (Etkinlik Salonu) ve 1 (bir) resim ve seramik atélyesi
ile genis bir ortamda hizmet sunmaktadir.

B- Zayifliklar - Degerlendirme

Blitgesizlik

Yetersiz personel kadrosu

Kendimizi dig paydaslara anlatmadaki bazi zorluklari asamama
Déner sermaye kapsamindaki sinirlamalar

Doner sermaye ile ilgili ydnetmeligin yarattigi sikintilar
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PERFORMANS GOSTERGELERI

Gosterge

Kurumsal Bilgiler

1. Egitim + Arastirma Alanlarinin Toplam
Miktari (m?)

Degerlendirme Yili itibari ile Son Ug
Yilin Gosterge Degerleri

20.. 20.. 2024

Aciklamalar

31 Aralik itibari ile merkeze biinyesindeki
(varsa) Egitim+Arastirma Alanlarinin Toplam
metrekaresi

2. Toplam Ogretim Elemani Sayisi

31 Aralik itibari ile uyrugu fark etmeksizin
bgretim iiyesi dahil Toplam Ogretim Elemani
sayisini ifade etmektedir.

3. Toplam idari Personel Sayisi

A. Kalite Giivencesi Sistemi ‘

1. Kalite kalturini yayginlastirma amaciyla
ilgili yilda biriminizde diizenlenen faaliyet
(toplanti, calistay vb.) sayisi

1 Ocak-31 Aralik tarihleri arasinda biriminizde
yapilan/dizenlenen toplanti calistay vb. faaliyet
sayisini giriniz.

(birim kalite komisyonlari tarafindan yapilan
komisyon toplantilari harig)

2. Birimin i¢ Paydaslari ile Kalite Siiregleri
Kapsaminda Gergeklestirdigi Yillik
Geribildirim ve Degerlendirme
Toplantilarinin Sayisi

i¢ paydaslara yénelik (Ogrenci, idari Personel,
Akademik Personel vb.) yiiriittigi faaliyetlere
ve uygulamalara iliskin geribildirim ve
degerlendirme toplanti sayilar

3. Birimin Dis Paydaslari ile Kalite Siirecleri
Kapsaminda Gergeklestirdigi Yillik
Geribildirim ve Degerlendirme
Toplantilarinin Sayisi

Dis paydaslara yénelik (Sektér, Tedarikgiler,
Mezunlar, Bakanliklar, Belediyeler gibi)
ylrdttiaga geribildirim ve degerlendirme
toplanti sayilari

4. Akademik Personel Memnuniyeti (%)

5. idari Personel Memnuniyet Orani (%)

B. Arastirma ve Gelistirme

1. Tamamlanan dis destekli proje sayisi

01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda
tamamlanan Dis Destekli (Kurum disindan
Ulusal veya uluslararasi kuruluslar tarafindan
desteklenen) proje sayisini ifade etmektedir.(
BAP ve varsa kurumun kendi iginde finanse
ettigi proje disindaki TUBITAK, SANTEZ, AB vb.
proje sayilarini ifade etmektedir.)

Kanit belge olarak degerlendirme yili igerisinde
tamamlanan dis destekli projelerin listesi,
birimin/béliimiin web sayfasi pano bélimiinde
olusturulacak “2022 Yili Birim Ic Degerlendirme
Raporu” klasérii icinde olusturulacak “2022 Yili
Birim Performans Gostergeleri Kanit Belgeleri”
alt klasérii icine yiiklenmeli ve gésterge dederi
olarak yazilan sayiya link olarak verilmelidir.

2. Tamamlanan Dis Destekli Projelerin
Toplam Biitgesi

C. Toplumsal Katki

1. Birimin Kendi Yuruttigu Sosyal

31 Aralik itibari ile ilgili yilda Biitgesi olan ya da
olmayan Birimin Kendi Yiiriittiigi Sosyal

Sorumluluk Projelerinin Sayisi

Sorumluluk Projelerinin Sayisini ifade




etmektedir.

Kanit belge olarak proje detaylarinin yer aldigi
bir liste birimin/bélimin web sayfasi pano
béliimiinde olusturulacak “2022 Yili Birim Ic
Degerlendirme  Raporu”  klaséri  iginde
olusturulacak “2022 Yili Birim Performans
Gostergeleri Kanit Belgeleri” alt klasérii icine
yliklenmeli ve gésterge dederi olarak yazilan
sayiya link olarak verilmelidir.

2. SEM, Hayat Boyu Ogrenme Merkezi vb.
Yillik Egitim Saati

3. SEM, Hayat Boyu Ogrenme Merkezi vb.
Yillik Egitim Alan Kisi Sayisi

D. Yonetim Sistemi

1. Merkezi Bltge

Bu veriler Surekli Egitim Uygulama ve Arastirma
Merkezi tarafindan girilecektir.

Kanit belge olarak, verilen egitimlerin adi, tarihi,
saati, belge durumu vb. detaylarn iceren bir
tablo hazirlanmali ve birimin web sayfasi pano
béliimiinde olusturulacak “2022 Yili Birim Ic
Degerlendirme  Raporu”  klasérii  iginde
olusturulacak “2022 Yili Birim Performans
Gostergeleri Kanit Belgeleri” alt klaséri igine
yliklenmeli ve gésterge dederi olarak yazilan
sayiya link olarak verilmelidir.

Merkezi biitceden gelen ve arastirma-
gelistirme kategorisindeki faaliyetlere ait
olmayan gelirler

905

2.766

2. Arastirma Gelirleri

Merkezi biitge iginde gelen arastirma gelirleri,
ulusal/uluslararasi her tiirlii proje gelirleri,
patent gelirleri, danismanlik gelirleri vb.

3. Topluma Hizmet Gelirleri

Tip, dis hekimligi vb. fakiiltelerin saglk hizmeti
geliri, miihendislik, mimarlik vb. fakiiltelerinin
bilgi ve teknoloji transferi / projeler/
uygulamalar geliri, eriskin editimi/ yasam boyu
editim gelirleri, kira gelirleri,
laboratuvar/deney/6lgiim vb gelirler

4. Bagislar

Devlet disi, sartl veya sartsiz olarak aktarilan
bagislar

5. Personel Giderleri

Personel giderleri (SGK giderleri déhil)

6. Arastirma Giderleri

Arastirma  kategorisindeki tim eylem ve
etkinliklere ait giderler

7. Topluma Hizmet Giderleri

Topluma hizmet kategorisindeki tiim etkinliklere
ait giderler: siirekli egitim, bilgi ve teknoloji
transferi, sosyal sorumluluk etkinlikleri vb.

8. Yonetim Giderleri

Tiiketim mal ve malzeme alimlari, yolluklar,
hizmet alimlari, kiigiik onarim (menkul ve
gayrimenkul) vb.

9. Yatinim Giderleri

Tasinmaz, makine, techizat vb. giderler
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KANIT BELGELER

e A.1.1-1 Yénetisim modeli ve organizasyon semasi

REKTOR

I

REKTOR YARDIMCISI

MUDUR

Yoénetim Kurulu * Damsma Kurulu

Miidiir Yardimcilan

C—hb

idari Yap:

14



e A.1.1-2 Kurumun yénetim ve idari alanlarla ilgili politikasini ve stratejik amaglarini uyguladigina dair
uygulamalar/kanitlar

T.C:
MERSIN UNIVERSITESI -Q
. & P = TSE-ISO-EN
SUREKLI EGITiM UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZI 9000

YONETIM KURULU KARARLARI

Karar Tarihi Toplant1 Sayisi Karar Sayisi
18.12.2024 40 2024/125

Karar No: 125 Merkez Yénetim Kurulumuz, 18.12.2024 tarihinde Ogr. Gor. Serkan GUNENC’in “ileri
Seviye Seramik Kursu” adli katilim belgeli egitimi verme konusundaki talebi iizerine gériismiistiir.

Merkezimiz biinyesinde Ogr. Gor. Serkan GUNENC tarafindan, 25.12.2024-22.01.2025
tarihleri arasinda, “ileri Seviye Seramik Kursu” adli egitimin katilim belgeli olarak yapilmasina, egitim
ficretinin tiim katihmeilar i¢in kisi basina KDV dahil 2500,00 (ikibin besyiiz) TL olarak belirlenmesine,
egitimin 8 (sekiz) ders saati olmasina, konunun geregi i¢in Déner Sermaye Isletme Miidiirliigii’ne
bildirilmesine oybirligi ile karar verilmistir.

< Prof. Dr. Prmiffe YILMAZ BOLAT

. é/(/u Miidiir
Ogy/ Gér. Dy, Kerim UNAL Ogr.

Miidiir ¥ ardimcisi

Prof. mrah UYSAL Pro > d AN
Uye ye

MEU.ID.FR-004/00 Sayfa 58/60 Yayin Tarihi: 14/05/2010



e A.1.2-1Kalite

S Bl +90 324 361 0093 &= ser

ANASAYFA KURUMSAL

YONETIM

FORMLAR

glivencesi kiiltiiriinti gelistirmek tizere yapilan planlamalar ve uygulamalar

EGITiM VE KURSLAR

Arama Q TR | EN |

SSS.? ILETiSIM

ANASAYFA

Strateji Gelistirme Dai. Bsk.

Pakize OZGUR

J = B

Destek Personeli
Resul Avci

EKiBIMiZ

Sube Midiri

Abdullah $ahin

J = B

Stirekli isci
Zahide Nuray CELIK
J = B

Mihendis
Yasemen ISPIRGIL

J = B

Stirekli isci
Bayram Caligkaner

J = B

Bilgisayar isletmeni
Ahmet INAL

J| | & | | B
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o A.1.3-1 Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlige iliskin uygulama érnekleri

a El +90324 361 0093 = sem@mersin.edu.tr Arama Q TR | EN |

YONETIM EGITiM VE KURSLAR KALITE 5.55.?

ANASAYFA KURUMSAL FORMLAR ILETISIM

(\ \ MERSIN UNIVERSITESI
i / Surekli Egitim Uygulama ve Aragtirma Merkez

Mersin Buytuksehir Belediyesine Toplumsal Cinsiyet Esitligi Perspektifi ile Hizmet Sunumu ve
Liderlik Egitimleri verildi.
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A.1.3-2 i¢c ve dis paydaslarin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlikle ilgili memnuniyeti ve geri bildirimleri

T.C.

MERSIN UNIVERSITESI ~ka
SUREKLI EGITIM UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZI 9000

EGITIMCININ ETKINLIK BILGI FORMU

Etkinligin Bilgileri

[] Konferans ] Seminer [] soylesi

Tard [J Mesleki Egitim [ Kisisel Egitim [J Egitimcilerin Egitimi
[ Hizmet igi egitim  [X] Diger :

Adi SALSA DANS KURSU

Amaci DANS ETMEK FORMDA KALMAK VE KISISEL GELISIM

Konusu

Kazanimlari

Icerigi

Istenilen Donanimlar (Varsa)

On Kosul (Varsa)

Gergeklestiriimesi Istenen
Tarih/Tarihler

02.12.2024/23.12.2024

X Pazartesi  (.19.30-21.00) []Cuma (

Istenilen Belge (Egitim suresi
56 (elli alti) saat ve tzeri
olmas! durumunda sertifika

Gergeklestiriimesi Istenen [ sali (oiovminn) O Cumartesi (coioeminnl)
Gun-Saat/Gunler-Saatler [ Carsamba  (.........-.........) []Pazar Cavinsmmennliion)
[J Persembe  (........-.........)

Toplam Suresi | ... o 4. Hafta/4 Gun /8 Saat
Hedef Kitlesi 18 YAS USTU
\S(ararlamlmaSI Istenilen Kisi En Az 20 Kisi En Fazla 40 Kisi

ayls
Tekrar Sayis| 0
Gergeklestirilecegdi Yer Acik Adres : MEU SUREKLI EGITIM DRAMA SALONU
Ucret [J Ucretsiz  [] Ogrenci ... [J MEU Personel ....... [] Diger 1000

[[] Belge Istenmeyecek
Katilim Belgesi

verilebilir) [ Sertifika
| Basvuru Tarihi d.20....
Egitimci ile ilgili Bilgiler
Adi Soyadi GOKAY DASDAN
Unvani BEDEN EGT.OGR DANS ANTRONORU

Uzmanlik Alani

SOSYAL LATIN DANSLARI

Calistigi Kurum / Firma / Birim /STK MEU.TURIZM FAK.

imza
Adres

iletisim Bilgisi Tel / Faks 05325907060
e-posta

Yetkinlik Belgeleri (Varsa) VAR

ON DEGERLENDIRME (Surekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan doldurulacaktir.)

MEUSEM Mudurt'ntin Adi Soyadi, Unvani

Degerlendirme Sonucu

Tarih il il 20008
Imza _ e
=<
MEU.UH.FR-028/01 Sayfa 1/1 Yayin Tarihi : 15/02/2019
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A.2.1-1 Stratejik hedeflerin gerceklestiriimesine katki saglayan Birim/Bélim faaliyetleri ve performans
sonuglari

2024 YILI VERI GIRiSi

Eski Yillanin Bilgisi icin Degigtiriniz! | 2024 Yili v

SUREKLI EGITIM UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZI

- 1.Dénem | 2. Dénem (Ocak- 3. Dénem _
G"Sr'lfj?e (Ocak-Mart) Haziran) (Ocak-Eyliil) Ar;':k?&'égﬁ_":;u Degerlendirme
Gergeklesme | Gergeklesme | Gergeklesme
. Degerlendirm
1 |* Arastirma merkezlerinin sanayi ile yaptidi proje sayisi 5 0,00 0,00 0,00 123456,
Géstergesi y
N jl I anelik | Degerlendirme. ..
5 |~ Dezavantail gruplara yanelik sosyal entegrasyon ve see 0,00 0.00 0,00 1234.56
kapsayialiga iliskin vapilan faalivet sayisi Gostergesi A
Stratejik Degerlendirm
3 |= Dizenlenen girisimcilik sertifika egitimi sayisi Plan 0,00 123456,
Géstergesi A
. Degerlendirm
4 | Egitim programlanna bagvuran kisi sayisi Cackergesi 301,00 400,00 174,00 234,56
A
Stratejik Degerlendirm
5 | Engelli bireylere yanelik fasliyet sayisi Plan 0,00 1234,56,
Gostergesi A
= Kamu ve 67el sektér kuruluslanna verilen danismanlik hizmeti | ST2tEK Degerl
6 & Plan 0,00 1234,56
sayist Gostergesi P
Stratajik Degerlendirm
7 |=Kamu ve ézel sektér kuruluslanna verilen egitim kursu sayisi | Plan 3,00 1234,56,
Géstergesi A
Stratejik Degerlendirm
8 | Sesyal sorumluluk projesi sayisi Plan 0,00 123456,
Gostergesi A
e . . _ Degerlendirme. ..
3 | Sirekli Egitim Merkezi (SEM) ve Dil Merkezi (DILMER) sB8 0,00 .00 40,00 123455 s
tarafindan mesleki efitime yonelik verilen sertifika sayisi Gestergesi 5 b g : y
Degerlendirme. ..
10 |* Tamamlanan sosyal sorumluluk projeleri sayisi S8B 1,00 1,00 1,00 123456
Gostergesi
A
Stratejik Degerlendirme. ..
11 | voratilen sertifika program sayisi Plan 3,00 123456,
Gestergesi A
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A.3.1-1 Calisan (akademik ve idari) memnuniyeti anketleri, uygulama sistematigi ve anket sonuglari

n= 2 Kisi
iDARI PERSONEL 2022 YILI MEMNUNIYET DUZEYLERI
5'li Likert
1 | Birimimin bulundugu kampusu gorsel agidan begeniyorum. 4,0 80
2 | Birimimin bulundugu binanin genel fiziksel kosullari bence uygun. 3,0 60
3 | Engelliler igin gerceklestirilen iyilestirmeler dikkatimi gekiyor 5,0 100
4 | Kendi gorev yaptigim oda/alan/ortam bence yeterli nitelikte. 2,0 40
5 WA S ; . 2 3 X 2,0 40
Birimimin bulundugu kampusun sosyal hizmet alanlari benim agimdan yeterli.
6 Bolumumun bulundugu kampusun yemekhane hizmetleri benim agimdan 40 80
yeterlidir. i
7 | Birimimdeki arkadaslarla sohbet etmekten keyif aliyorum. 2,0 40
8 | Engelli birinin yardim istegine oncelik veririm 5,0 100
9 | Birim yoneticim bana galisma sevki veriyor. 3,0 60
10 | Birim yoneticim galisani gereken bicimde odallendirir 2,5 50
11 a2 Bp s oy . " v . 2,5 50
Birim yoneticisi ¢alisanla calismayani birbirinden ayirt eder, herkese hakkini verir
12 | Universitenin 6dil sistemi adildir. 2,0 40
13 | Birim yoneticimin bana insan olarak deger verdigini hissediyorum. 3,0 60
14 | Birim yoneticime ilettigim sikayetler dikkate alinir 2,5 50
15 | Birim ydneticim hic kimseye yonelik kayirmacilik yapmaz. 2,5 50
16 | Yaptigim is gercekte kapasitemin altinda 3,0 60
17 | Birimimde hak ettigim konumda oldugumu disiniyorum. 1,0 20
18 | Isleri yetistiremeyip yardim istesem, arkadaslardan destek goririm 3,5 70
19 | Isyerimdeki arkadaslik ortami yeterlidir. 2,0 40
20 | Bu birimde gorevli oldugum i¢in ¢cok mutluyum 2,5 50
21 | Universitemiz web sayfasinin tasarimini begeniyorum. 4,0 80
22 | Universitemiz web sayfasinda aradigimi kolayca buluyorum. 4,0 80
23 | Universitemiz web-mail sistemi etkin galisiyor. 5,0 100
s Ciizdanimda Mersin Universitesi kimligini tasiyor olmaktan dolayi memnunum. 59 300
2% Kituphanede sunulan hizmetleri (6ding verme hizmeti, danisma hizmeti vs.) 40 80
yeterli buluyorum. :
- Kutliphane kaynaklari (basili ve elektronik kaynaklar), yeterli buluyorum. i -
3 Kuttphane fiziki sartlanni ( bina, oturum kapasitesi vs.) yeterli buluyorum. 49 0
GENEL ORTALAMA 3,2 64
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e A.3.1-2 insan kaynaklari politikasi ve hedefleri ve bunlara iliskin birimde yapilan uygulamalar (Yetkinlik, ise
alinma, hizmet ici egitim, tesvik ve 6diillendirme vb.)

eRS/y
! L,

z68"

Person

SOl BILGILERI
EGITIM_OGRETIM BILGILER

QERSIN

IEMEL Bil GILER ASKERLIK Bil GiLER| ADRES Bil GILERI HIZMET Bil GiL ERI
EGITiM-OGRETIM Bil GiL E1 UCRETSi7 iziN Bil Gil ERI YILLIK iZiN Bil Gil ERi RAPOR Bl Gil ER|
SIFRE DEGISTIRME GUVENLI ClKI§
EGITiM SiCiL KARTI
EGITiM VEREN EGITiM KONU BASLAMA TARIHi | BiTi§ TARIHI EGITIMSURE | SERTIFIKA VAR MI| SERTIFIKA BELGE NO | KATILIM BELGESI VAR MI? KATILIM BELGE NO BELGE TUR(
MERSIN UNIVERSITESI ERGONOMI VE HUYEN EGITIMI 20062015 | 2000612018 3 SAAT HAYIR EVET 2018/75G-0062
MERSIN UNIVERSITESI 15 SAGLIGI VE GUVENLIGI ISARETLERIACIL DURUMLAR, ELEKTRIK TEHLIKELERI TUTUN URUNLERI ZARARLARI | 30042019 | 300472019 | 3 SAAT HAYIR EVET 20191560058
MERSIN UNIVERSITESI ENGELLI OGRENCILERE YONELIK EGITICI EGITIMI 26022020 | 26/0212020 | 2 SAAT HAYIR EVET 2020/64
CUMHURBASKANLIGH INSAN KAYNAKLARI OFiSi MOBBING (i YERINDE PSIKOLOJIK SIDDET)* 110872023 11092023 [ HAYIR HAYIR
MERSIN UNIVERSITES] 15 SAGLIGI VE GOVENLIGI EGITIMI 2710612021 130712021 | 9 SAAT HAYIR EVET 546 C Sinif
CUMHURBASKANLIGI INSAN KAYNAKLARI OFiSi iNSAN HAKLARI VE KAMU DENETGILIGI KURUMU BAGLAMINDA Vi YONETIM ILKELERI EGITIMI 2110912021 2110912021 GUN HAYIR HAYIR
CUMHURBASKANLIGI INSAN KAYNAKLARI OFiSi iNSAN HAKLARI GERGEVESINDE ETIK EGITIMI 2110912021 2110912021 GUN HAYIR HAYIR
CUMHURBASKANLIGI INSAN KAYNAKLARI OFiSi INSAN HAKLARI TEMELINDE i$ YERINDE CINSIYET ESITLIGI 2110912021 2110912021 = HAYIR HAYIR
TC. IGISLERI BAKANLIGI AFETFARKINDALIK ESITIMI 1200872021 121082021 | 1 SAAT HAYIR EVET
CUMHURBASKANLIGI INSAN KAYNAKLARI OFISI AFET FARKINDALIK ESITIMI 2800912021 2010912021 GUN HAYIR HAYIR
MERSIN UNIVERSITES] MAAS VE TAHAKKUK ISLEMLER] EGITIMI 111012021 261012021 | 36 SAAT HAYIR EVET 319
NSAN KAYNAKLARI OFisi SIFIR ATIK EGITIMI 2722023 | 21212023 [ HAYIR HAYIR
NSAN KAYNAKLARI OFiSi INSAN HAKLARI EGITiMi 2110912021 210002021 | 1 SAAT HAYIR HAYIR
MERSIN UNIVERSITESI ILETiSIM EGITIMI 22032022 | 220032022 | 1 SAAT HAYIR EVET 2022118
MERSIN UNIVERSITESI LIDERLIK EGITIMI 24052022 | 2410512022 1 SAAT HAYIR EVET 20221154
MERSIN UNIVERSITESI HALKLA ILISKILER VE HITABET EGITIMI 29062022 | 2900612022 1 SAAT HAYIR EVET 20221292
RESMI YAZISMA USUL VE ESASLARI 070972022 | 0710912022 GUN HAYIR HAYIR
GOCUKLARDA YAS TEPKILERI VE AILELER ICIN ONERILER 06042023 | 0610412023 GUN HAYIR HAYIR
CUMHURBASKANLIGI INSAN KAYNAKLARI OFisi AFET VE ACIL DURUMLAR SONRASI COCUKLARIN TEPKILERI VE AILELER ICIN ONERILER 06042023 | 0610412023 [ HAYIR HAYIR
MERSIN UNIVERSITES] KiSISEL VERILERIN KORUNMAS| KANUNU EGITiMi 14/06/2023 14062023 | 2 SAAT HAYIR EVET 20231273
GRUP ONIUNDE KONUSMA EGITIMi* 28092023 | 2800912023 G0N HAYIR HAYIR
GALISMA AHLAKI EGITiMI 28092023 | 2800912023 GUN HAYIR HAYIR
ELEKTRONIK BELGE YONETIM SISTEMI EGITIMI 1610512024 160052024 | 2 SAAT HAYIR EVET 20241400
TASARRUF TEDBIRLERI EGITIM PROGRAMI (DEVLET MALINI KORUMA) 18i05/2024 1910812024 GUN HAYIR HAYIR
TASARRUF TEDEIRLERI EGITIM PROGRAMI (GUNLUK HAYATTA VE KAMU BINALARINDA ENERJI VERIMLILIGH) 19/0872024 1910812024 cuN HAYIR HAYIR
TASARRUF TEDBIRLERI EGITIM PROGRAMI (GUNLUK HAYATTA SU VERIMLILIGI) 1910872024 1910812024 &N HAYIR HAYIR
NSAN KAYNAKLARI OFisi TASARRUF TEDBIRLERI EGITIM PROGRAMI (CEVRE VE SIFIR ATIK) 1900872024 1910812024 [ HAYIR HAYIR
MERSIN UNIVERSITES] PROTOKOL VE SOSYAL DAVRANIS KURALLARI EGITiMi 24102024 | 241012024 | 1 SAAT HAYIR EVET 20241594
MERSIN UNIVERSITESI KISISEL VERILERIN KORUNMAS| KANUNU EGITii 03122024 | 031202024 | 2 SAAT HAYIR EVET 2024843

MERSIN UNIVERSITESI TASINIR KAYIT VE YONETIM SISTEMLERI 2011272024 20112/2024 | 3 SAAT HAYIR EVET 20241931



